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1. Introduccidén

La estrategia innovadora de Inmobiliaria Colonial y la magnitud de su cartera de activos, ha impulsado

a la compafiia hacia la implantacién de una herramienta para la mejora de la gestion de los inquilinos.

El objetivo principal de la puesta en marcha de la Plataforma es el de mejorar la comunicacion y
coordinacioén entre los clientes e Inmobiliaria Colonial.

El presente documento constituye el manual de usuario de la Intranet de Inmuebles.
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2. Acceso

El acceso a la Intranet de inmuebles se realizara mediante la web oficial de Inmobiliaria Colonial
—>"“Acceso a clientes” desde cualquier navegador:

& > C | @ Essequro | hitps//wwwinmocolonial.com aw|@ :

ﬂ Colonial Compafiia  Nuestros edficios  Accionistas e inversores  Responsabllidad social  Prensa  Contacto

Inmebiliaria de referencia en el
mercado de oficinas de calidad de
la zona euro

COLONIAL DE UN VISTAZO ©

Valor de mercado Superficie sobre rasante Numero de activos
€ 7.543€m 845.423m?> EE 59 inmuebles

o directamente desde la siguiente URL:

https://inmuebles.inmocolonial.com

A continuacion, nos aparecera la siguiente pantalla de acceso, donde sera necesario identificarse con
el usuario y contrasefia proporcionada por Inmobiliaria Colonial:

5 c ‘ 8 Esseguro | https//inmuebles.inmocolonial.com ax| @ ;

“J Colonial

Intranet Clientes

“J Colonial
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En el caso de haber olvidado la contrasefia, es posible solicitar una nueva mediante el enlace:

Acceso al Portal

Usuario *

Contrasefa *

IEEc:Iio:: nueva contrasefa I

Indicando el nimero de usuario proporcionado por Inmobiliaria Colonial, se enviara un correo a la cuenta
asociada del usuario proporcionado con los pasos a seguir para realizar el cambio de contrasefa:

& C ‘ @ Esseguro | https://inmuebles.inmocolonial.com/entrada/password i'.‘l‘ o

careseene | @

ﬂ Colonial

Solicitar nueva contrasena

Codigo de usuario *

E-MAIL NUEVA CONTRASENA
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3. Vision General

Una vez se acceda con las credenciales correctas, se podra visualizar la siguiente pantalla:

@ Esseguro | https://inmuebles.inmocolonial.com/demain/your_domain_list

“J Colonial

Diagoral, 408 Martinez Vilergas, 43 [V}

Se podra visualizar una lista con los distintos edificios donde el cliente tenga contratado algin espacio

con Colonial. Pulsando sobre alguna de las fotos, se accedera directamente a dicho edificio:

" Colonial

Recoletos, 37-41

“3 Colonial
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‘] Colonial

Esta pantalla esta dividida en tres bloques diferenciados:
¢ Bloque 1 Barra de herramientas: Acceso a todas las funcionalidades de la intranet de clientes.
e Bloque 2: Pantalla de trabajo: Visualizacién de la funcionalidad seleccionada en la barra de
herramientas.
» Bloque 3: Pie de pagina: Acceso a las diferentes redes sociales en las que Inmobiliaria Colonial

esta presente (Twitter, Google+, Youtube Y LinkedIn), asi como datos de contacto de sus sedes:

“3 Colonial BLOQUE 1

Recoletos, 37-41

BLOQUE 2

“J Colonial

A continuacion, se detallan las funcionalidades que la intranet clientes ofrece desde el bloque 1.
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4. Funcionalidades generales

Las funcionalidades generales de la intranet de clientes son las siguientes:

ocAT e Eng | oo
= o Bienvenido Pru Recoletos, 37-41 v o
“9 Colonial

o Avisos Correspondenci@ Servicios MNewsletter Encuestas Documentacion Salir

“Y Colonial
1. Desde cualquier punto de la intranet, pulsando el logo de Inmobiliaria
Colonial se regresa a la pantalla principal.

CAT ESP ENG - , . ,
2. - Pulsando sobre uno de estos tres idiomas (castellano, catalan e inglés) se

visualizara la intranet en el idioma seleccionado.

3. @ Pulsando a este boton, se podra descargar este manual de usuario.

Bienvenido Prusbas Recoleios

4. - Pulsando sobre el nombre del cliente se navega a una
pantalla de configuracion donde se podra modificar la contrasefa:

cxm e o | @

& Recoletos, 37-41 v
“J Colonial

tas Documentacion  Salir

U2M80908

Contrasefia actual

Contrasefia

Confirmar contrasenya

+ GUARDAR

Recoletos, 37-41 L i )
5. Desde este desplegable, se podra acceder directamente a

los diferentes edificios donde el cliente tenga contratado algin espacio, sin tener que regresar
a la pantalla principal.

CAT ESP ENG | 0

Bienvenido Pruebas Recolet

Recoletos, 37-41 ~

Seleccione edificio
Avisos Correspondenci@ Servicios MNewsletter H Diagonal, 409 lir
.

Martinez Villergas, 49 (M)
Martinez Villergas, 49 (V)

Recoletos, 37-41
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5. Funcionalidades particulares

Las funcionalidades particulares son las siguientes:

CAT ESP ENG | 0

. Bienvenido Pruebas Recoletos 37 Recoletos, 37-41 v
“J Colonial

Avisos Correspondenci@ Servicios MNewsletter Encuestas Documentacion  Salir

Avisos
Correspondencia
Servicios
Newsletter
Encuestas

Documentacion

N o g s~ w DN RE

Cerrar sesion
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5.1. Comunicados

La pantalla de inicio adicionalmente tiene la funcion de tablén de anuncios del inmueble. En aquellos
casos que haya algun comunicado se mostrara.

En cualquier momento puede consultar los comunicados vigentes pulsando sobre el logo de Colonial

CAT B3P ENG | ﬂ
Bienvenido
Avisos Comespondenci@ Servicios Newsletter Encuestas Documentacion  Salir

Travessera de Gracia, 11

Comunicados

Mensaje de bienvenida

Para consultar el detalle del comunicado pulsando sobre el link “DESCARGAR PDF”.

ﬂ Colonial

Bienvenido a la nueva intranet de Colonial !!

Me complace saludarle desde la web de s edificlo que inauguramos hoy.

Cowo podrd conprobar & partir de ahora, | entre Las opelones mds relevantes, a través de
este canal se conunicard con la conserjeria | con La Gerencia de Colonlal, podrd consultar
) gar abundante di idn relativa al { ble, crear avisos para qus Los

operarios de wantenimieonto de las zowas comunes acudan a solucionar cunlauiey
neidencin, o interactuny con. nuestyn compaiia mesiake ensuestas sobre aspectos
relevantes velativos @ serviclos ¢ instalaciones de su estificto.

Como La persona que tene el orgullo de eneabezar el departaments euyo objetivo primero i
prineipal es poderle dar el wejor servisio posible, Le inviks también o que wna vez conozea

esta inkranet me dirija Las opi /o solleftudles que crea Y puedan.
vedundar en hacer de esta una hervamienta todavia mds Gtil para wuestva cartern de
clientes.

Los mensajes tienen un periodo de vigencia transcurrido el cual desaparecen del tabén de anuncios de
la intranet.

10
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‘1 Colonial

5.2. Avisos

La creacion de avisos de mantenimiento se accede mediante el botén “Avisos”:

carese ene | @

Bienvenido Pruebas Recolstos 37 Recoletos, 37-41 N

“J Colonial
Correspondenci@ Servicios Newsletter Encuestas Documentacion Salir

Cuando se pulse, se visualizara la siguiente informacion en la pantalla de trabajo:

Bienverido Prus

“Y Colonial
fwsos  Correspondenci®  Sanicios
1y

Avisos
Viguaiizar

S0z penciantes v CREAR ANSOS

AVISO DESCRIPCION FECHA ESTADD
No Bidos por esta ssleccion

En dicha pantalla, se visualizara una lista con los avisos de mantenimiento que el cliente haya abierto.
Se podré filtrar por pendientes, en tratamiento, concluidos o todos:

INICIO > AVISOS

Avisos

JVisualizar
v CREAR AVISOS

Avisos pendientes

Avisos pendientes
Avisos cancluidos
Avisos en tratamiento FECHA ESTADO

Todos
QC0010076253 Ala atencion del tecnico de mantenimien 2017-01-10 Congluido
000010076856 Buenos dias. .Segun nuestro comunicado d 2017-02-06 Congluido

2017-02-06 Concluido

000010076866 Buenas tardes. .En relacion al comunicad

11
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Adicionalmente, en la parte derecha, se visualizard un boton desde donde se podran crear nuevos
avisos:

CREAR AVISOS

Cuando se pulse, se mostrara una ventana emergente donde se podra indicar una descripcion del aviso
y enviarlo para su realizacion:

C | & Esseguro | httpsy, 7 notification_sap/tracing

Creacion de avisos para instalaciones y servicios comunes

Mensaje

Luces fundidas en planta 5, modulo B|

Este canal les permite reportar una ingidencia provocada por Ua instalacion comin que, a su vez,
genere una alteracion del confort en el nterior de sus oficinas

CREAR AVISO CANCELAR

Nota: Este servicio solo se incluye en edificios con mas de un cliente arrendaticio.

12
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5.3. Correspondenci@

Pulsando el boton de “Correspondenci@” se podra acceder a un canal de comunicacion via correo
electrénico desde donde se podra contactar con los diferentes interlocutores relacionados con el edificio

(conserje del edificio, gerente del edificio, o direccion de gerencia).

NICIO > CORRESPONDENCIS

Correspondenci@ L

Nomire =

Altas, Tarjetas y Autorizaciones ——

Email *

Contacto Conserjeria

jsanchez@inmocoionial.com

Sugerencias Adjuntar fichere
Seleccionar archivo | MNingun archive seleccionado

Quejas

@® ADJUNTAR

Comentarios

i Desea recibircopia ? @ Si

Las diferentes comunicaciones que se pueden realizar son las siguientes:
- Altas, Tarjetas y Autorizaciones

Se podra enviar un correo a conserjeria, para solicitar accesos y autorizaciones al edificio, tanto

para personas como para vehiculos. Se podra:

0 Adjuntar ficheros y documentacion.
o Escribir el cuerpo del correo en el apartado “Comentarios”.

0 Recibir una copia del correo enviado.

13
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Altas, Tarjetas y Autorizaciones

Contacto Conserjeria

Sugerencias

Quejas

Nombre *
Test TMN

Email *

jsanchez@inmocolonial.com

Adjuntar fichero

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

® ADJUNTAR

Comentarios

¢, Desearecibircopia? @ Si

ENVIAR

Nota: Este servicio solo se incluye en edificios con mas de un cliente arrendaticio.

. Contacto conserjeria

Se podré enviar un correo a conserjeria, con el correo de contacto del cliente como remitente.

Se podra:

o Adjuntar ficheros y documentacion.

o0 Escribir el cuerpo del correo en el apartado “Comentarios”.

0 Recibir una copia del correo enviado.

Contacto Consetjeria

Sugerencias

Quejas

Nota: Este servicio solo se incluye en edificios con mas de un cliente arrendaticio.

MNombre *

Prugbas Recoigtos 37

Email *

jesus onsllona@3afyc.com

| Seleccionar archive | Mingun archivo sefectionada

ADJUNTAR

Comentarios

¢ Dessarecibircopia? @ Si

14
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- Sugerencias :

Se ha habilitado un buzén de sugerencias via correo electronico desde donde el cliente podra
enviar propuestas u opiniones relacionadas con el edificio y sus instalaciones o con el servicio
recibido por parte de Inmobiliaria Colonial. Se podra:

Adjuntar ficheros y documentacion.
Escribir el cuerpo del correo en el apartado “Comentarios”.

Recibir una copia del correo enviado.

(0]
(0]
(0]
(0]

Contacto Conserjenia

Destinar el correo al gerente del edificio o a la direccién de gerencia.

Colonial pone a su disp:

osicicn este canal complemanario of gue =e pusde dinigir con &l

objetive de manifestar cualguisr opinion o propuseta retacionada tanto con los servicios &
Sugerencias riztalaciones que 3e le prestan 2n 2l inmusbls, como en la relacian que martiene con nuestra
compania

Muestros compromisos son

ficamente &l conjunto de came
luntades exstertes n & inmueble de! conung

MNomire*
Pruebas Recodetos 37
Enniat *

[eaus orellonn@3afc oom

o

archivg | Mingon archive eslecdionads

.Se‘leocionar

@ Direccion de Gerencia

Comentanios

i Desearecorcopa? @S

15
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- Quejas:

Se ha habilitado un buzén de quejas via correo electrénico desde donde el cliente podra enviar

insatisfacciones o discrepancias relacionadas con el edificio y sus instalaciones o con el servicio

recibido por parte de Inmobiliaria Colonial. Se podra:

o O o o

Adjuntar ficheros y documentacion.
Escribir el cuerpo del correo en el apartado “Comentarios”.

Recibir una copia del correo enviado.

Destinar el correo al gerente del edificio o a la direccién de gerencia.

MNombre *

Adjuntor fichero

[ Seleccionar archive | Ningun arenive eslectionaca

Dewecoion de Gerencia

Comentarics:

4 Dessareciiroopia? g Si

16
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‘1 Colonial

5.4. Servicios

El apartado de servicios recoge toda la informacion relacionada con los servicios del edificio y la gestion

de reservas de espacios comunes. Cuando se pulse al boton “Servicios” se visualizara la siguiente

pantalla de trabajo:

9 Bienvenida Pr Recoletos, 37-41 v
“J Colonial
Aviscs  Comespondenci® Servicios Encuesias: Decumentacion  Safir
NICID > SERVICIOS
Servicios

SERVICIO EMPRESA CONTACTO TELEFONO CORREO ELECTRONICO

GERENCIA DE! COLONIA Marisa
OLONIAL

INMUEBLE Santiage

Intranet iInmusble

CONSERJERIA DEL
INMUESLE
VIGLANCA DR seoUREA [rranst [eble

FACILITY MANAGER
FAGILITY MANAGER pooMEG Diavid ozo
P

Desde aqui se podra acceder a la siguiente informacion:

. Directorio :

Se visualizard un cuadro resumen donde se recoge toda la informacion de los diferentes

interlocutores que prestan servicio en el edificio. Estos son:

Vigilancia de seguridad
Conserjeria (del edificio o de puestos de control)

Gestor de las instalaciones (FM)

O o o o

Gerencia

17
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Servicios ), 7

-n&

Directoria

P P
S Recoletos 37

Directorio Servicios

Servicios SERVICIO EMPRESA GCONTACTO  TELEFONO CORREO ELECTRONICO
I GEQEE;Q\JEEL COLONIAL S’:‘nﬂ;:;o santiago@inmacolonial.com
CON\iEARJEEEHLEDEL CTGA. Intranet Inmueble
VIG\&SESEALEEL SEGURISA Intranet Inmueble

FACILITY MANAGER

™ PROMEC David Pozo

Nota: pulsando sobre la direccion, se abrird una ventana emergente con el servicio de envio de correo que se tenga
por defecto (ej: Microsoft Outlook). Ademas, si se pulsa sobre el nimero de teléfono, se abrira el servicio de telefonia

que se tenga por defecto en el dispositivo que se esté utilizando.

. Servicios :

Se visualizara un documento descargable e imprimible con los servicios asociados al edificio:

Servicios

Manual Servicios

Directorio

Servicios

Reservas

18
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. Reservas:

Para los edificios con espacios comunes, se requiere una gestion de las reservas de dichos

espacios. Mediante este apartado se podran realizar reservas de la siguiente manera:

Directorio Crear reserva

Sala Pista1l v Nombre Fecha

Servicios

Hora de inicio  07:00 v ® 1 hora

Observaciones
Reservas

CREAR RESERVA

DiA 3 DiAs SEMANA MES

1 de marze de 2017

Salas 0 17:00 1800 18:00 20:00 2100 2200  23:00
Pista 1 F=R1 6
Pista 2 SR SE

Se podra realizar las siguientes acciones:
o Crear unareserva: Sera necesario seleccionar:

= Sala o espacio a reservar

= Nombre de la persona o entidad que lo reserva

= Fecha en el que se requiere la reserva

= Hora de inicio de la reserva (s6lo se permite reservar fracciones de 1 hora. En
el caso de necesitar mas tiempo, se deberan realizar reservas independientes
de 1 hora de duracion).

= Observaciones: Se deberan informar los nombres y los DNI de los jugadores.

19
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Cuando se pulsa sobre el boton “Crear reserva”, la reserva se envia a conserjeria y

queda confirmada.

Directorio Crear reserva

Sala Pistal Vv Nombre Jossp Fecha 02-03-2017
Servicios
Hora de inicic 07:00v @® 1 hora

Observaciones
Reservas

Jugador 1 - Algjandro DNI 55.333.222-A, Jugador 2 - Javier DN 88.666.444-G, Jugador 3 - Juan DNI 88.777.666-
M. Jugador 4 - Josep DNI 33.444 111-J

CREAR RESERVA

La reserva se realizo correctamente

2 de marzo de 2017

Salas 6:00 7:00 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00
Pista 1
Pista 2

Nota: Recibira un mail de confirmacion con el detalle de la reserva y las condiciones de uso.

Se puede consultar en cualquier momento los datos de la reserva pulsando sobre la misma:

Pista 1 (102)

Josep

Jugador 1 - Alejandro DNI 55.333.222-4, Jugador 2 - Javier DNI 88.666.444-G,
Jugader 3 - Juan DNI 89.777.666-M, Jugador 4 - Josep DNI 33.444.111-J

T

20
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0 Anular una reserva: Es posible anular una reserva, pulsando sobre la misma. En dicha
ventana emergente se visualizara un bot6é “Eliminar”. Cuando se pulsa sobre dicho
botdn, la reserva quedara anulada. Recibird un mail confirmando la anulacion de la
reserva.

Pista 1 (97)

Usuario de prusba

Prueba reserva

ELIMINAR CANCELAR

. . Cirear resenyg
Directorio Lrear resenva

Sala  Pistat s Nombre Usuario de prusba Fecha 22-03-2017

Servicios

Heradelnicio  17:00% @ 1 hora

Observacicnes

Prugba reserva

CREAR RESERVA

Se ha eliminado la reserva

HOY DIA 3 DIAS SEMANA MES
20— 26 de mar. de 2017
Ilun. 20/3  mar. 2 mié. 22/3 | Jue, 23/3 vie. 24/3 sdb. 25/3  dom, 26/3

0 Visualizar disponibilidad de los espacios comunes: Mediante el calendario, es posible
hacer un seguimiento de la disponibilidad de los diferentes espacios. Esta visualizacién

se puede hacer con un calendario diario, semanal o mensual:

21
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_tov | oA __soias

SEMANA MES

Todo
el dia

13:00

14:00

15:00

16:00

lun. 13/2

o — 19 08 1e0. 0 20717

mar. 14/2 mié. 15/2  jue. 16/2 vie. 17/2

sdb. 18/2 dom. 19/2

22
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5.5. Newsletter

Las newsletters son publicaciones digitales informativas que contienen articulos de interés sobre

Inmobiliaria Colonial. En este apartado, se podran visualizar dichas publicaciones:

MICID ¥ MEWSLETTER

Newsletter

1 IMITK

Colonial 3 la primera orge

Colcnial se ha converiido en la primera organizacion del sector inmobiliaric que ha obtenide el cerificado ISO 50001:2011 de Sistemas de
Gestign Energetica, siendo el Inmusble donde reside nuestra sede social el primero de su actual cariera de activos que se ha visto
beneficiado per este hito

Lainversion en la Insialacion de los elementos de control y medida que han tenido que llevarse a cabo para este fin, suponen notables.
reducciones en los consumos de todes los suminisiros existenies, los cuales pasaran directamente a serimplaniades en el resto de
nuastre particlio.

Con la certificacion cencedida por la agensia homologadora internacicnal BS! Group, Colonial muastra una de las practicas que forman
parie de su estrategia en |a gestion medicambiental de su patrimonio y RSC,

1 de Licencia de Func

Nota: estas publicaciones se recibiran via correo electrénico, pero se podran visualizar desde la intranet de clientes.

Entre ellas, puede haber informacion relacionada a los edificios de Colonial, informacion de tipo general

o informacion de proyectos sociales de Inmobiliaria Colonial.

23
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5.6. Encuestas

Inmobiliaria Colonial utiliza un sistema de encuestas para poder, de esta manera, mejorar tanto el

servicio prestado como las instalaciones de los edificios.

Las encuestas se visualizaran como un arbol plegado con los diferentes cuestionarios. Cuando se pulse

encima de una de ellas se desplegaran las preguntas de dicha encuesta como un cuestionario de tipo

test:
car esp enc | @D i
. Bienvenido Pruebas Rec 37 Recoletos, 37-41 v
“J Colonial
Avisos Correspondenci@ Servicios Newsletter Encuestas  Documentacion  Salir

INICIOF > ENCUESTAS

Encuestas

CUESTIONARIO DE SATISFACCION

+ GUARDAR m

ON

CUESTIONAR

O DE SATISFACC

Las preguntas desplegadas se

=
= Hospondar sictiosta - visualizaran en formato test

¢ Cémo considera el trato que recibe habitualmente de Colonial como clients? *
2 Muy Bueno
® Bueno
' Suficiente
2 Deficiente
2 Muy deficiente
¢Considera que sus peticiones son atendidas con |a rapidez v diligencia deseadas? *
® Siempre
2 Algunas veces

@ Generalmente No

¢ Qué considera que Colonial deberfa mejorar en la relacién con ustedes?

¢ Considera positivo que Colonial integre la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) en el modelo propio de gestion? *
@ s

24
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Debajo de cada encuesta, se podran visualizar dos botones:

« GUARDAR o _ _ _
. En el caso que la encuesta no se finalice y se deje a medias, es posible

guardarla para poder proseguir mas adelante.

. m Una vez finalizado el cuestionario, se podra enviar a Inmobiliaria Colonial a

través de este boton.
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5.7. Documentacion

En este apartado se podra localizar toda la documentacion relacionada con el edificio o con el cliente.

Existen tres sub-apartados:

Documentacion

Desde aqui, es posible descargar toda la documentacion de interés relevante para el cliente, ya

sea relacionada al edificio, como a acuerdos derivados, entre otros.

INICIO > DOCUMENTACION

Documentacion

Ilmtra"\et - Recoletos 37

Documentacion

> Evaluacion de Riesgos
Manual del Edificio

> Manuales

Plan de Autoproteccion

> Actas

> Permisos

> Certificados Instalacicnes

> Documentos Privativos

Para poder descargar la documentacion, se desplegara el nodo correspondiente y se

visualizaran los documentos adjuntos:

N

Documentacion

Intranet - Recoletos 37

Documentacion

Manual del Edificio

DOCUMENT DESCRIPCION EXT TAM CL.

Plan de Autoproteccion

500115785 Evaluacion Riesgos 2009 . 7 Evaluacion de Riesgo

> Manuales

> Actas

> Permisos

> Certificados Instalaciones

> Documentos Privatives

A continuacion, se pulsara sobre el documento que se desee y aparecera una ventana

emergente con los ficheros relacionados. Pulsando sobre in fichero, se descargara en local:
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500115785/ R64 /00 / 000 -- Evaluacion Riesgos 2009

DESCRIPGION
1_EVRI_COLONIAL_DOCS1234_RECOLETOS -519K
2_EVRI_TABLA AREA_RECOLETOS 27_rev-3363K

3_EVRI_DOC5_RECOLETOS 37 -345K

I Disefio Fachada Recoletos01 -3327K I

Imagen0232 -1363K
Imagen0233 -1334K
Imagen0234 -1332K
Imagen0235 -1503K
Imagen0236 -1433K

Imagen0237 -1085K

. Manual del Edificio

TAM

12432 Kb

12432 Ko

12432 Ko

12432 Kb

12432 Kb

12432 Kb

12432 Kb

12432 Ko

12432 Ko

12432 Kb

CL.

undefined

undefined

undefined

undefined

undefined

undefinsd

undefined

undefined

undefined

undefined

Desde aqui se podra visualizar, imprimir o descargar el manual de uso del edificio, donde se

definen las actuaciones, uso de las instalaciones, entre otros:

Documentacion

Documentacion recoletos_uso_2017.pdf
Manual del Edfficio

Plan de Autoproteccion

= um’llll
- o I
!
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- Plan de autoproteccion

Desde aqui se podra visualizar, imprimir o descargar el plan de autoproteccién donde se define

el procedimiento para la prevencion y el control de riesgos:

Documentacion

Documentacion

Manual del Edificio

Plan de Autoproteccion

|
ﬂ Colonial

INMOBILIARIA COLONIAL

PLAN DE AUTOPROTECCION

LEDIEICIO COLOMAL

Peseo Recoletes, 37-41
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5.8. Cerrar sesion

Para poder cerrar la sesion de la intranet, pulsando sobre el siguiente boton se regresara a la pagina de
introduccién de credenciales:

CAT ESP ENG | f)

1 C I i | Bienvenido Prusba
olonia

Avisos Correspondenci@ Servicios  Nex

Recoletos, 37-41

careseene | @

“3 Colenial

Intranet Clientes

Acceso al Portal

Usuario *
Contrasefia

29



